
Votre partenaire sécurité pour la  
maintenance et l’entretien
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La maintenance vous permet aussi de vous 

conformer aux dispositions légales applicables 

en matière de sécurité professionnelle et aux 

obligations en termes de sécurité pour les 

issues de secours et les portes de protection 

anti-incendie. De plus, avec la maintenance 

des installations de surveillance vidéo, vous 

êtes assuré de vous mettre en conformité avec 

les exigences en matière de protection des 

données et des droits de la personne.  

Vos avantages en quelques mots
· Un prestataire pour toute la Suisse 

· Professionnels hautement qualifiés,

 normes de qualité indépendantes 

· Service assuré 24 heures sur 24 

· Ponctualité et transparence 

· Qualité de service optimale de vos installations  

· Maintenance et contrôles techniques 

· Intervention et réparation rapides 

· Aperçu permanent des systèmes,

 également pour le processus d’établissement  

 du budget et de planification

· Formation des collaborateurs et documentation

· Permanence téléphonique 

Maintenance des systèmes 
Nous assurons la maintenance préventive et 

l’entretien de vos installations de sécurité de 

façon globale en mettant à votre disposition 

nos compétences – de la technique de ferme-

ture aux installations de protection incendie, 

des issues de secours aux installations vidéo, 

en passant par le contrôle d’accès. Il vous suffit 

de choisir la périodicité des interventions (une 

ou deux fois par an) et leur durée (de 2 à 48 

heures) et nous vous proposons un contrat 

d’entretien sur cette base, en fonction de votre 

budget et de vos besoins. Nous mettons alors 

tout en oeuvre pour écarter les principaux 

risques et optimiser la fiabilité de vos systèmes.   

Disponibilité maximale
Le fonctionnement sûr et pérenne de toute 

installation de sécurité repose sur une main-

tenance préventive périodique. Elle assure la 

disponibilité optimale de vos installations et 

en augmente la durée de vie. En outre, la main-

tenance contribue à protéger votre investisse-

ment et à en préserver sa valeur.

A votre service à toute heure du jour ou de la nuit 

Technique de 
fermeture

Issue de secours Contrôle d’accès Technique vidéo Protection anti-
incendie

Total Care
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Légende Compris dans l΄ offre

  En option sur demande

Types de maintenance
Vous avez le choix entre un contrat d’entretien 

individuel pour l’un ou l’autre de vos systèmes 

de sécurité et un contrat d’entretien global ou 

«Total Care» pour l’ensemble de l’installation de 

votre établissement.

 

Entretien global 
Nous nous occupons pour vous de la mainte-

nance de tous vos systèmes de sécurité, assurant 

également le fonctionnement des systèmes les 

uns avec les autres. 

Entretien partiel 
Nous nous chargeons d’effectuer la maintenance 

sur l’un de vos systèmes en fonction de vos 

besoins: fermeture, issue de secours, contrôle 

d’accès, télésurveillance ou protection contre 

le feu.

Service d’intervention 
En cas d’urgence, nous sommes à vos côtés 24 

heures sur 24 et 365 jours par an. Vous pouvez 

choisir les conditions d’intervention et les délais 

qui vous conviennent le mieux. 

Formation 
L’exploitation optimale de vos installations de 

sécurité exige certaines compétences et connais-

sances de vos collaborateurs. Avec le module 

complémentaire «Formation», nous assurons la 

formation périodique de votre personnel. 

 

Permanence téléphonique 
Vous disposez de votre propre personnel de 

maintenance et avez besoin périodiquement 

de quelques informations précises relatives au 

fonctionnement ou à l’entretien de vos instal-

lations de sécurité? Dans ce cas, la permanence 

téléphonique de SecuSuisse est la solution qu’il 

vous faut.  

Service Total Care
Le pack de services «Total Care» comprend 

toutes les prestations nécessaires au fonction-

nement optimal de vos systèmes de sécurité.

Dans ce cas, nous nous occupons régulièrement 

pour vous de la maintenance préventive de 

vos systèmes, restons à votre service 24 heures 

sur 24 et 365 jours par an et assurons le savoir-

faire de vos collaborateurs.

Choisissez le contrat de maintenance fait pour vous!

Maintenance Total Care 

Maintenance «Hotel plus» 

Maintenance «Business plus» 

Maintenance des systèmes 

Maintenance des portes

Intervention 24 h sur 24

Permanence téléphonique 

Entretien 
global

Entretien 
partiel

Service 
d’intervention Formation

Permanence 
téléphonique



> Proches de vous 

Où que vous opériez: lorsque la sécurité est 
en jeu, SecuSuisse vous fournit des services 
compétents. Avec douze interlocuteurs régio-
naux, nous sommes présents dans toute la 
Suisse. Vous bénéficiez de notre expérience, du 
savoir-faire, de nos offres sur mesure, d’une 
gestion de projets efficiente et de définitions 
claires des responsabilités. 

www.secusuisse.ch
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